INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov

Toto vyhlasenie ma za ciel’ informovat’ Vas, akym spdsobom spoloénost’ PMB Slovakia, s. r. 0., so sidlom
Novonosicka 503/5, Pachov 020 01, ICO: 36 698 458, zapisand v obchodnom registri vedenom Okresnym
sudom Trencin, Oddiel: Sro, VI. ¢. 17233/R (d’alej len ,,Spolo¢nost™‘) zhromazd'uje, spracovava, pouziva,
uchovava a odovzdava Vase osobné udaje (spolo¢ne d’alej ,,spracovanie osobnych udajov*) pri pouzivani
nasej webovej stranky www.damide.sk. Osobnymi tdajmi sa rozumeju vsetky udaje, ktoré sa mozu tykat
priamo vas, napr. meno, priezvisko, adresa, e-mailova adresa, telefonne c¢islo. Spolo¢nost’ ddsledne
dodrziava vsetky pravne predpisy o ochrane udajov.
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Clanok 1: Kto je prevadzkovatePom Vasich osobnych udajov?

Prevadzkovatel'om osobnych tdajov je spolo¢nost PMB Slovakia, s. r. 0., so sidlom Novonosicka 503/5,
Pichov 020 01, ICO: 36 698 458, zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Trenéin,
Oddiel: Sro, V1. ¢. 17233/R, ktora urcila, akym spdsobom a za akym tucelom sa osobné tidaje spracovavaju.

Clanok 2: Bezpeénost’ udajov

Nasu webovu stranku a iné systémy zabezpecujeme technickymi a organizaénymi opatreniami proti strate,
zniceniu, pristupu, zmene alebo Sireniu vaSich udajov nepovolanymi osobami. Pristup do zékaznickych
uctov a k inym personalizovanym sluzbam je mozny iba po zadani identifikacie pouZzivatela a osobného
hesla. So svojimi pristupovymi udajmi by ste mali vZdy zaobchadzat’ diskrétne a po kazdom ukonceni
komunikacie s nami by ste mali zatvorit' okno prehliadaca, najmi ak pocita¢ pouzivate spolocne s inymi
osobami.

Pokial’ v ramci procesu objednavky v online obchode platite platobnou kartou, pouzivame zabezpecenu
platobnit metédu GLOBAL PAYMENTS. Viac informacii najdete Vv tejto Informacii nizsie.

Pri prenose osobnych udajov pomocou tejto webovej stranky sa zasadne vyuziva tzv. bezpecnostny
protokol HTTSP/SSL.

V suvislosti s pristupom na nasu webovu stranku sa na nasich serveroch na zaistenie datovej a systémovej
bezpecnosti prechodne, zasadne nie na viac ako 30 dni, ukladaju udaje, ktoré mézu umoznit’ identifikaciu
(napr. IP adresa). Udaje umoziujuce priradenie ku konkrétnej osobe spractivame na tcely datovej a
systémovej bezpecnosti na zaklade clanku 6, ods. 1, vety 1, pism. f) GDPR a na ziklade nasho
opravnen¢ho zaujmu o zabezpecenie nasich systémov a o prevenciu proti zneuZitiu.



Clanok 3: Zasady uchovavania a vymazavania osobnych tudajov

Osobné tdaje spractivame len po nevyhnutntt dobu na zabezpecenie ti¢elu spractivania alebo tak dlho, ako
je stanovené v prislusnych zakonoch alebo platnych predpisoch, napr. obchodnych, danovych,
archiva¢nych predpisoch. Po zaniku G¢elu alebo po uplynuti zdkonom predpisanej archivacnej lehoty sa
prislusné osobné tdaje vymaza v sulade so zakonnymi predpismi alebo sa obmedzi ich spractivanie, napr.
obmedzené spractvanie v ramci zakonnych archiva¢nych povinnosti.

Spractivanie osobnych udajov na zaklade zakonnej povinnosti, konkrétne splnenie zakonnych archivac¢nych
povinnosti, vyplyva z ¢lanku 6, ods. 1, vety 1, pism. ¢) GDPR. Ak sa osobné daje spracuju podla ¢lanku 6,
ods. 1, vety 1, pism. f) GDPR za u¢elom ochrany nasho opravnené¢ho zdujmu na zachovanie dokazov,
zanikaju tieto ucely spractivania po uplynuti zdkonnych premlcacich lehot. Bezna zakonna premlcacia
lehota trva tri roky. Pravnym zakladom pre akikol'vek anonymizaciu je tiez ¢l. 6 ods. 1 veta prva pism. f)
GDPR. Nas opravneny zaujem spociva v udrzbe a vylepSovani nasich sluzieb.

Dalsie informacie o konkrétnych lehotach platnych pre uchovévanie a vymazanie najdete niZSie pri
jednotlivych opisoch sluZieb.

Clanok 4: Naviteva webstranky a siibory cookies

Ak nase webové stranky pouzivate len pre informaciu, bez registracie, nakupu v online obchode, nebudete
vyuzivat ziadnych inych sluzieb, pri ktorych by ste zadavali svoje osobné udaje, a pokial nam svoje
osobné udaje nepredate ani inym sposobom, moézeme zhromazd’ovat’ osobné udaje, ktoré nam automaticky
odovzda vas prehliadac.

Technicky aspekt poskytovania webovej stranky
Ked navstivite nasu webova stranku, ziskavame technicky nevyhnutné udaje na zobrazenie, stabilitu,
technicku optimalizaciu a bezpecnost’ webovej stranky:

IP adresa (najneskor po 30-tich ditoch sa anonymizuju vymazom poslednych 8 miest),
rozdiel ¢asového pasma vzhl'adom na greenwichsky stredny cas (GMT),

obsah poziadavky (konkrétna stranka),

stav pristupu/stavovy kod HTTP,

aktualne preneseny objem dat,

webova stranka, z ktorej prichadza poziadavka,

prehliadac,

operaény systém a jeho pracovna plocha,

jazyk a verzia softvéru prehliadaca.

Okrem toho pouzivame udaje na Statistické ucely a na zlepSenie nasej online ponuky sposobom, ktory
neumoziiuje priradenie ku konkrétnej osobe.

Pravnym zékladom tohto ziskavania a spractivania je ¢lanok 6, ods. 1, veta 1, pism. f) GDPR.

N4as opravneny zaujem na spracovanie spociva v zaisteni technickej prevadzky a v prevencii zneuzivania
nasich webovych stranok. Zaistenie technickej prevadzky a prevencie zneuzivania je aj v zaujme
uzivatel'ov na bezpecnom spracovanie dat a vyuzivanie pontikanych sluzieb.

Statistika, analyza webu, marketing, personalizacia

Na tucely reklamy, prieskumu trhu alebo prisposobenie sluzieb elektronickych informacii a komunikacii
aktualnym potrebam vytvarame pouzivatel'ské profily za pouzitia pseudonymu na zaklade vasho
pouzivania nasich webovych stranok. DalSie informacie k tomu, najmi na pouzitie cookies a podobnych
technologii ako cookies najdete nizsie.



Subory cookies a podobné technolégie

Nasa webova stranka pouziva subory cookies. Stbory cookies su malé textové subory, ktoré sa pomocou
internetového prehliada¢a ukladaju do operaného systému poé¢itada. Casto pri tom obsahuju identifikator
tzv. Cookie-ID. Identifikator Cookie-ID umoziiuje opédtovné rozpoznanie a identifikovanie uréitého
internetového prehliadaca.

Vd’aka pouzivaniu stiborov cookies dokdzeme zvySovat komfort pouzivania sluzieb, ¢o by bez stborov
cookies nebolo mozné vobec alebo len v obmedzenej miere.

Technologie podobné ako cookies, ako napr. Session a Local Storage mozu byt podobne ako cookies
taktiez pouzité na to, aby ukladali informacie do vasho prehliadac¢a. Nami vyuzivané cookies a podobné
technologie su v kategorii: Kategoria 1 (funkéné sluzby) - nevyhnutne potrebna na prevadzku webovych
stranok a sluzieb. Cookies a sluzby v 2. az 5. kategorii pomahaji zlepSovat’ nase sluzby, zobrazovat
reklamu prispdsobentl vasim zaujmom a zamerat’ nase webové stranky na vase zaujmy.

Pri prvom prezerani naSich webovych stranok mate moznost,aby ste sa rozhodli, ¢i chcete alebo nechcete
vyuzit’ niektoré sluzby. Svoje preferencie modzete upravit’ kedykol'vek v naSich nastaveniach. Cookies a
sluzby kategodrie 1 - nevyhnutne potrebné na vyuZitie nasich sluzieb a nemozno ich deaktivovat. Pravnym
zékladom pre spracovanie je ¢lanok 6 ods. 1 prva veta pism. f) GDPR. Tento pravny zaklad plati aj pre
sluzby za ucelom S§tatistiky v kategorii 2. Tieto sluzby mozete manudlne deaktivovat. Na§ opravneny
zaujem spociva v udrziavani a optimalizacii naSich sluzieb a v poskytovani funkénych a komfortnych
webovych stranok. Cookies a sluzby 3. az 5. kategdrie pouzivame len s va$im vyslovnym sthlasom.
Pravnym zakladom spracovanie osobnych udajov je tu vas suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 prva veta pism. a)
GDPR.

Raz udeleny suhlas v nastaveniach cookies mozete kedykol'vek odvolat’ s G¢innostou do buducnosti.
Odvolanim vasho sthlasu nebude dotknutd zakonnost’ spracovania vykonaného na zaklade sthlasu az do
odvolania.

Uz nainstalované cookies mozete kedykol'vek sami vo svojom internetovom prehliadaci vymazat. Mate
moznost’ uplne alebo Ciasto¢ne zamedzit’ inStalacii cookies tiez zodpovedajucim nastavenim internetového
prehliadaca, ktory pouZzivate. Vymazanie moze spdsobit’ nefunkénost’ niektorych prvkov.

Kategoria 1: Funkéné sluzby

Funkéné sluzby zarucuju funkcie, bez ktorych by ste nemohli pouzivat’ naSe webové stranky tak, ako sa
predpoklada. Tieto sluzby pouzivaji cookies, aby napr. zabezpecili, ze ako prihlaseny pouzivatel' pri
pristupe k réznym podstrankam naSich webovych strdnok vzdy zostanete prihlaseni a nebudete musiet
opakovane pri navsteve nasich webovych stranok znovu zadavat svoje prihlasovacie udaje.

Kategoria 2: Statistika

Sluzby Statistickej analyzy zhromazduju pseudonymizované informacie na zaklade nahodnej identifikacie
o tom, ako st nase webové stranky pouzivané, za ucelom zlepSenia ich atraktivity, obsahu a funk¢nosti.
Tieto stbory cookie ndm pomadhaju urcit’, ¢i, ktoré, ako casto a ako dlho su podstranky nasho webu
navitevované a o aky obsah maju pouZivatelia osobitny zaujem. Dalej si zaznamenavané napr. hladané
vyrazy, krajiny alebo region, z ktorého sa vykondva pristup, ako aj podiel mobilnych zariadeni, ktoré
pristupuju na nase webové stranky. Nie je zamysl'ané priradenie uidajov ku konkrétnej osobe a nedochadza
k zluovaniu tychto uzivatel'skych profilov s udajmi o nositel'ovi pseudonymu.



Kategoria 3: RozSirena Statistika

V ramci rozsirenych analyz pouZivania si zaznamendvané navstevy webovych stranok, aby bolo mozné
sledovat’ rolovanie a pohyby mysi. Stlacenia klavesnice sa nikdy nezaznamenavaji. Rovnako su skryté aj
informacie, ktoré by mohli umoznit’ identifikaciu uzivatela.

Kategoria 4: Meranie vykonu

Cookies na meranie vykonu sa pouzivaji za ucelom zistenia vykonu reklamnych opatreni a optimalizacie
nasich reklamnych opatreni.

Kategoria 5: Personalizacia

Cookies na tucely personalizacie sa pouzivaju, aby sa vam zobrazovali personalizované obsahy
zodpovedajice vasim zaujmom na tychto webovych strankach aj mimo nich.

4) Webova analyza a online marketing

Pouzivame rdzne sluzby webovej analyzy a on-line marketingu. Pokial' s v ramci tychto sluzieb
spracuvaju osobné udaje, deje sa tak podl'a druhu sluzby na zaklade ¢l. 6 ods. 1 prva veta pism. f) GDPR,
pricom tvorba naSich webovych stranok tak, aby boli uzivatel'sky priaznivejSie a atraktivne, tvoria zéklad
nasich opravnenych zaujmov alebo prebieha na zaklade vyslovne vyziadaného sthlasu (¢l. 6 ods. 1 prva
veta pism. a) GDPR) so spracovanim osobnych tdajov.

Proti spracovania udajov na zaklade clanku. 6 ods. 1 prva veta pism. f) GDPR moézete kedykol'vek
namietat’, raz udeleny suhlas moZete kedykol'vek odvolat’ s ti€¢inkom do budtcnosti. Odvolanim vasho
suhlasu nie je dotknuta zdkonnost’ spracovania vykonaného na zéklade stihlasu az do odvolania.

Sprava naSich nastavenia cookies sa z technickych dévodov vztahuje len na internetovy prehliadac, ktory
aktualne pouzivate, a Ze prislusné nastavenia na inych koncovych zariadeniach alebo pri pouziti réznych
prehliada¢ov musite spravovat’ zvlast.

Tu najdete zoznam suborov cookies, ktoré¢ mézu byt Spolocnost'ou pouzité:
https://www.damide.sk/cookies/

Mapy Google

Nasu webova strinku sme Ciastoéne prepojili s mapami Google od spolo¢nosti Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, konkrétne so sluzbou na zobrazovanie
interaktivnych zemepisnych map. Vd’aka tomu si mdzete zobrazit’ polohu nasho sidla.

Pri navsteve webovych stranok, na ktorych su integrované mapy Google, spolo¢nost’ Google zhromazd'uje
urcité informéacie, najmi vasu IP adresu, pouzity softvér prehl'adavaca a jeho nastavenie. Tieto informacie
potom prenasa do USA a ukladd. Zmienené udaje spolo¢nost’” Google zhromazd'uje a ukladd na vlastnu
zodpovednost’ a vyhodnocuje ich na vlastné ucely. S Google bola uzavretd zmluva podla Standardné
zmluvné klauzuly EU na tucely zabezpedenia primeranej urovne ochrany tdajov pri prenose osobnych
udajov do tretich statov. Do zmluvnych podmienok spolo¢nosti Google je mozné nazriet' pod odkazom
https://policies.google.com/terms, dodato¢né zmluvné podmienky pre mapy Google najdete tu:
https://www.google.com/intl/sk _sk/help/terms _maps.html. Podrobné informacie o ochrane osobnych
udajov v suvislosti s pouzitim map Google najdete na internetovych strankach spolocnosti Google
(,,Google Privacy Policy*): https://policies.google.com/privacy.



Ak nestihlasite so zhromazd’ovanim a spractivanim osobnych udajov prostrednictvom spoloc¢nosti Google
LLC a chcete to vyjadrit’, mozete tak urobit’ tu: https://adssettings.google.com/authenticated.

Clanok 5: VyuZivanie sluZieb

Osobné udaje sa ziskavaju a spractuvaju, ked’ vyuzivate nase sluzby. NizSie najdete popis pontukanych
sluzieb suvisiacimi so spracovanim osobnych tdajov.

Zakaznicky tcet

Spracuvame Vami zadané udaje pri registracii do zdkaznickeho uctu, ktoré mozete v Casti pre zakaznikov
kedykol'vek zmenit. Ak si zelate zakaznicky ucet vymazat’, obrat'te sa na kontaktné miesto uvedené nizsie.
Pravnym zékladom takéhoto spracuvania udajov je ¢lanok 6, ods. 1, veta 1, pism. b) GDPR.

Poskytovanie udajov tretim stranam

Udaje o zékaznikoch budt odovzdavané tretim osobam (napr. externi poskytovatelia sluzieb) iba ak je to
potrebné na Gcely poskytovania sluZieb alebo pre splnenie prislusného uéelu spracovania, a ak ste dali svoj
predchéadzajuci sthlas, alebo ak je dany iny pravny dovod.

Ak spolupracujeme s poskytovatel'mi sluzieb, najmi pri technickom prevadzky sluzieb, prijimame
prislusné opatrenia v stlade so zakonnymi poziadavkami na ochranu vasich osobnych udajov.

Ak prenasame osobné tdaje do tretej krajiny, ktord nema Groven ochrany GDPR, prijimame prislu§né
opatrenia v stlade so zakonnymi poziadavkami na ochranu vasich osobnych udajov a informujeme vés o
tychto opatreniach.

Osobné udaje odovzdavame §tatnym organom (napr. finan¢nym tradom alebo sudom) len, ak sme na to zo
zakona povinni.

Poskytovanie osobnych udajov tretim osobdam za Gi¢elom spracovania objednavok

Vase udaje budu tretim strandm poskytnuté len vtedy, ked’ je to potrebné na poskytnutie prislusnej sluzby.
Vase udaje sa napr. poskytni v rozsahu nevyhnutnom na spracovanie objednavky dodavatelom tretich
stran - dropshippingovému dodavatel'ovi, dodavatelovi, prepravnej spoloc¢nosti alebo poskytovatelom
finan¢nych sluzieb zabezpecujucim realizaciu platieb. Pravne pohl'adavky moZeme odstipit’ tretim stranam,
predovsetkym na ucely refinancovania, ako aj na zjednodusenie rieSenia pohl'adavok. Upozoriujeme, Ze pri
odstupovani poskytneme v zmysle zakonnych ustanoveni tretim stranam informacie v rozsahu potrebnom
na odstipenie, ako aj na uplatnenie odstupovanych pohladavok. Pravnym zékladom spracuvania udajov je
¢lanok 6, ods. 1, veta 1, pism. b) GDPR. Udaje sa spracuju na realizaciu a rieSenie objednavok a na
uplatiiovanie nasich opravnenych zaujmov v oblasti efektivneho rieSenia dorucenia a platieb, resp. v oblasti
uplatnenia naSich poziadaviek.

Online obchod
Spolo¢nost’ je poskytovatelom online objednavky v online obchode.

Pokial’ chcete urobit’ objednavku v online obchode, pre uzavretie zmluvy je potrebné, aby ste uviedli svoje
osobné udaje, ktoré potrebujeme na vybavenie vaSej objednavky. Povinné udaje potrebné na pripravu
zmllv su osobitne oznacené, d’alSie udaje st dobrovolné. Vami uvedené tidaje spracovavame len na ucel
vybavenia vasej objednavky. Pravnym zakladom pre spracovanie tdajov na ucely uskutocnenia a
vybavenia objednavky je ¢l. 6 ods. 1 prva veta pism. b) GDPR, dobrovolI'ne spristupnené udaje mozu sluzit’
na zvySenie vasho komfortu (pozndmky k vybaveniu objednavky a pod.) a spracovavaji sa na zaklade
vasho sthlasu (podla ¢l. 6 ods. 1 prva veta pism. a) GDPR). Informacie k naSmu zékaznickemu uctu
najdete vyssie v bode 1.



V pripade nakupu v online obchode sme na zaklade danovych pravnych predpisov povinni uchovévat’ vase
meno, priezvisko, adresu a tdaje o platbe a objednavke pocas desiatich rokov (danové doklady). Pravny
zéaklad pre zodpovedajice spracovanie osobnych udajov predstavuje ¢l. 6 ods. 1 prva veta pism. ¢) GDPR.
Po dvoch rokoch vsak v zasade vykonavame obmedzenie spracovania, tzn. Ze vase Udaje sa pouziju len na
ucel dodrziavania zakonnych povinnosti, ibaZe by sa spracovanie vasSich osobnych tdajov vykonalo na iné
ucely a bolo kryté inym pravnym zakladom (napr. na d’al§ie odosielanie prihlaseného newslettera atd’.).

Poskytovanie osobnych udajov tretim osobam za i¢elom spracovania transakcii platobnou kartou.

Pokial' vykonavate platby na nasom online obchode platobnou kartou, musite nasim poskytovatel'om
platobnych sluzieb poskytnit’ Vase osobné udaje, ako je Cislo Vasej platobnej karty. Platby platobnou
kartou uskutoénené na naSich strankach su vykonavané prostrednictvom tretej osoby - poskytovatela
sluzieb. Neukladame ¢&isla platobnych kariet. Dalej sa moZe stat’, Ze pri platbe platobnou kartou budi
pozadované d’alSie bezpe¢nostné prvky z karty.

Udaje sa zasielaju vybranému poskytovatelovi sluzieb na zaklade &lanku 6 ods. 1 viet. 1 pism. b) a &lanku
6 ods. 1 viet. 1 pism. f) GDPR. N&§ opravneny zaujem vyplyva z:
- prevencia podvodov, vratane predchadzania podvodnym platobnym transakcidm a podvodnému
pouzitiu alebo odhaleniu takéhoto konania;
- utvaranie uzivatel'sky privetivé webové stranky a optimalizdcia konverznych pomerov a
- zavedenie silnej autentizacie zakaznika v stlade so smernicou EU 2015/2366 (PSD 2) alebo
zakonom ¢. 510/2002 Z.z. o platobnom styku (pravny zaklad: ¢lanok 6 ods. 1 veta 1 pism. ¢ GDPR
v spojeni so zodpovedajucimi ustanoveniami smernice EU 2015/2366 (PSD 2) alebo zakona o
platobnom styku).

Svoj suhlas so spracovanim osobnych udajov mézete kedykol'vek odvolat’” kontaktovanim poskytovatel’a
sluzieb spolo¢nosti Global Payments s.r.0. Spolo¢nost’ Global Payments s.r.0. vSak moze byt nad’alej
opravnena spracovavat, pouzivat’ a prenasat’ osobné udaje, pokial’ je to nevyhnutné na to, aby spolo¢nost’
Global Payments s.r.0. spracovavala platby podl'a zmluvy, vyZaduje to zakon alebo to vyzaduje sud alebo
urad. Podrobnosti najdete vo vyhlaseniach spolo¢nosti Global Payments s.r.0. o ochrane udajov pod
nasledujicim odkazom:

Pre Global Payments s.r.o.: https://www.globalpayments.sk/sk-sk/vyhlasenie-o0-ochrane-osobnych-udajov

Marketing, prieskum trhu, hodnotenia a sut’aze

Osobné udaje, ktoré nadm boli odovzdané (napr. pri vyuzivani naSich sluzieb), pouzivame v
pseudonymizované alebo anonymnej podobe pre nas vlastny prieskum trhu a spokojnosti zakaznikov.
Vyslovne si vyhradzujeme pravo anonymizovat’ vyssie uvedené data. Pravnym zakladom pre spracovanie
je €l. 6 ods. 1 veta prva pism. f) GDPR, kde na$ opravneny zdujem spociva v analyze a optimalizacii
ponuky produktov a sluzieb Spolo¢nosti.

Newsletter

Na naSej webovej stranke sa moézete prihlasit’ na bezplatny odber Newsletteru spolo¢nosti. Newsletter
informuje o aktualnej ponuke, novych vyrobkoch, $pecialnych akciach a exkluzivnych zl'avach pri tovaroch
a sluzbach. Spractivanie udajov na realizaciu a optimalizaciu sluzby Newsletter prebicha na zaklade vasho
suhlasu podl'a ¢lanku 6, ods. 1, vety 1, pism. a) GDPR.

Na prihlasenie sa vyzaduje iba zadanie vaSej e-mailovej adresy. Na osobné nadviazanie kontaktu nam
mozete dobrovol'ne poskytnut’ oslovenie, meno a priezvisko, ako aj datum narodenia.


https://www.globalpayments.sk/sk-sk/vyhlasenie-o-ochrane-osobnych-udajov

Okrem toho upozoriiujeme na to, Ze vzdy ukladame vase IP adresy a Gasy prihlasenia a potvrdenia. Ugelom
tohto postupu je dokladovanie vasho prihlasenia a v pripade potreby objasnenie mozného zneuzitia vaSich
osobnych tdajov. Pravnym zakladom tohto spractivania udajov je ¢lanok 6, ods. 1, veta 1, pism. f) GDPR.

Vas suhlas na poskytovanie sluzby Newsletter mozete kedykol'vek odvolat’ s G¢inkom do budiicnosti a
ziadost’ o prihlasenie na odber Newsletteru zrusit'. Na tento Gcel mézete pouzit’ odkaz na zrusenie ziadosti o
prihlasenie na odber uvedeny na konci kazdého e-mailu s Newsletterom alebo sa na nas obratte
prostrednictvom e-mailovej adresy uvedenej v tejto Informacii. Odvolanie vasho suhlasu sa nedotkne
pravoplatnosti spractivania zrealizovaného do jeho odvolania.

Reklamacie

Osobné udaje poskytnuté v ramci reklamacie tovaru budeme spracovavat’ iba za ucelom spracovania tejto
reklamacie, tzn. za G¢elom splnenia nasich zakonnych prav a povinnosti v reklama¢nom konani. Pravnym
zakladom tohto spractvania je ¢l. 6 ods. 1, prva veta, pism. ¢ GDPR. Na tucely vybavenia reklamacie
mobzeme podl'a potreby poskytnit’ tieto idaje tretiemu subjektu, napr. odbornému servisu (tiez na tcely
odborného postdenia) alebo prepravnej spolo¢nosti.

Clanok 6: Aké mate prava v suvislosti so spraciivanim Vasich osobnych udajov
Pravne predpisy upravujuce ochranu osobnych udajov, ato predovSetkym vSeobecné nariadenie EU
0 ochrane osobnych udajov (GDPR) uvadza najméi nasledujuce prava Vas ako ,,dotknutych osob*:

. pravo na jasné, transparentné a zrozumitel’'né informacie o tom, ako Spolo¢nost’ pouziva
osobné udaje a aké ma dotknutd osoba prava v suvislosti so spracovanim osobnych udajov;

. pravo kedykol'vek bezplatne odvolat’ udeleny stihlas so spracovanim osobnych udajov,
a to postou alebo e-mailom na nizsie uvedenu adresu,

. pravo na pristup Kk osobnym tdajom a poskytnutie dal$ich informacii stvisiacich s ich
spracovavanim zo strany Spoloc¢nosti pripadne externych sprostredkovatel’ov,

o pravo na opravu nespravnych a doplnenie neaplnych osobnych tdajov;

. pravo na vymazanie osobnych udajov, predovSetkym ak (i) uz nie su d’alej potrebné pre
dalSie spracovanie; (Ii) bol odvolany sthlas s ich spracovanim; (lii) bolo subjektom udajov
opravnene namietané ich spracovanie; (Iv) boli spracované nezakonne; alebo (v) musia byt
vymazané podl'a pravnych predpisov;

. pravo na obmedzenie spracovania osobnych udajov, ak (i) dotknuta osoba napadla spravnost’
osobnych udajov po dobu, kym neoveri ich spravnost’; (Ii) spracovanie je protizakonné; (iii)
ak ich Spolo¢nost’ uZz nepotrebuje, ale osobné udaje potrebuje dotknutd osoba na ucely
uplatnenia svojich pravnych narokov alebo (iv) subjekt tdajov namieta proti ich spracovaniu
po dobu, kym Spolo¢nost’ neoveri, ¢i opravnené zaujmy Spolo¢nosti prevazuju nad zaujmami
dotknutej osoby;

. pravo podat’ namietky proti spracovaniu osobnych udajov v pripade, Ze s spracovavané na
ucely opravnenych zaujmov Spolo¢nosti alebo na ucely priameho marketingu zo strany
Spolo¢nosti;

. pravo na prenos, tj. pravo ziskat svoje osobné udaje apreniest ich kinému

prevadzkovatel'ovi pri splneni zdkonnych podmienok;



. pravo podat’ st'aZnost’ na Urad na ochranu osobnych udajov, so sidlom Hraniéna 4826/12,
820 07 Bratislava, Slovenska republika; https://dataprotection.gov.sk/uoou/, pokial’ sa
domnievate, ze Spolo¢nost’ porusuje povinnosti vyplyvajice z pravnych predpisov na ochranu
osobnych udajov.

Clanok 7: Dotazy a kontakty

Pokial’ Vas zaujimaji podrobné informacie o Vasich pravach v oblasti ochrany osobnych udajov, vratane
prava na pristup aopravu nepresnych udajov, alebo iny dotaz, alebo staznost’ kich spracovaniu,
kontaktujte nas prosim postou, osobne, telefonicky, alebo emailom.

Prevadzkovatel’:

PMB Slovakia, s. r. 0., so sidlom Novonosicka 503/5, Puchov 020 01, e-mail: info@damide.sk, tel.
+421 902 206 775

Clanok 8: Zmeny zasad 0 spracovani osobnych idajov

Je mozné, ze sa tieto zdsady Spolocnost’ rozhodne zmenit, alebo aktualizovat. Aktudlne znenie zasad
budete mat’ vzdy k dispozicii na webovej stranke Spolo¢nosti: www.damide.sk



